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1.  UVOD 

1.1. Cilj i svrha  

 
Provedba prodaje nekretnina i pokretnina u pravilu je dugotrajan, a zbog pomanjkanja 
transparentnosti, često i neučinkovit postupak. Svrha ovog servisa povećanje je 
transparentnosti postupka prodaje nekretnina i pokretnina koje su predmetom ovrhe, ali 
istovremeno i pojednostavljenje, ubrzanje i povećanje učinkovitosti ovršnog postupka. 
 
Ovaj servis omogućava pristup i sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, uz prethodno 
ispunjenje zakonskih pretpostavki, tijekom 24 sata za vrijeme trajanja nadmetanja. Na taj način 
omogućen je pristup velikom broju zainteresiranih ponuditelja, neovisno o tome gdje se predmet 
prodaje nalazi, a samim time povećava se i vjerojatnost prodaje nekretnina i pokretnina po 
većoj cijeni od minimalne zakonske cijene. Uvođenjem elektroničke javne dražbe štite se 
interesi svih zainteresiranih strana u ovršnom postupku budući elektronička javna dražba 
povećava mogućnost uspješne prodaje nekretnina i pokretnina u ovršnom postupku, što je 
preduvjet namirenja tražbine radi koje je pokrenut postupak prisilne naplate. 

1.2. Područje primjene 

 
Servis e-Dražba Finina je usluga koja korisnicima omogućuje sudjelovanje u elektroničkoj javnoj 
dražbi za prodaju nekretnina i pokretnina u ovršnom postupku. 
 
Korištenje servisa e-Dražba ostvaruje se upotrebom Fininih digitalnih certifikata1 i to, 
normaliziranog/autentikacijskog2 te kvalificiranog/potpisnog3, a podrazumijeva pristup servisu, 
sudjelovanje, potpisivanje i predaju ponuda na elektroničkoj javnoj dražbi. Servis e-Dražba 
korisnicima omogućuje elektroničko potpisivanje prijave za sudjelovanje u određenoj 
elektroničkoj javnoj dražbi te potpisivanje i predaju ponude elektroničkim putem, sve pod 
pretpostavkom prethodnog ispunjenja uvjeta propisanih zakonskim i podzakonskim propisima, 
koji reguliraju sudjelovanje u provedbi prodaje nekretnina i pokretnina u ovršnom postupku 
putem elektroničke javne dražbe. 
 
Servis e-Dražba mogu koristiti fizičke osobe/građani i poslovni subjekti. Fizičke osobe/građani 
trebaju imati Finine osobne digitalne certifikate na Fina e-kartici ili USB tokenu. Poslovni 
subjekti, odnosno fizička osoba unutar poslovnog subjekta, za pristup servisu treba imati Finine 
poslovne digitalne certifikate izdane na Fina e-kartici ili USB tokenu odnosno CoBranding 
kartici/tokenu banke s kojom Fina ima ugovor o poslovnoj suradnji. Uz prethodno navedeno, 
potrebno je i zatražiti pristup temeljem Pristupnice za korištenje servisa e-Dražba. 
 
Servis e-Dražba moguće je koristiti u svoje ime ili u ime druge osobe (jedne ili više njih) 
temeljem punomoći. Opunomoćitelj može biti poslovni subjekt i fizička osoba.  

                                                 

 
1
 Digitalni certifikat je skup podataka u elektroničkom obliku koji predstavlja svojevrsnu elektroničku iskaznicu kojom 

se može jedinstveno identificirati osoba, poslužitelj, aplikacija ili neki drugi uređaj. 
2
 Upotrebljava se za autentifikaciju odnosno enkripciju (zaštitu tajnosti podataka) te za njihovu kombinaciju. Taj 

certifikat i uporaba ključa od strana uključenih u e-poslovanje osigurava autentičnost, cjelovitost, izvornost i tajnost. 
Ne osigurava neporecivost. 
3
 Upotrebljava se za elektroničko potpisivanje dokumenata ili transakcija (napredni elektronički potpis) u skladu sa 

Zakonom o provedbi Uredbe (EU) br. 910/2014 Europskog parlamenta i Vijeća od 23. srpnja 2014. o elektroničkoj 
identifikaciji i uslugama povjerenja za elektroničke transakcije na unutarnjem tržištu i stavljanju izvan snage Direktive 
1999/93/EZ (NN 62/2017). Kvalificirani certifikat i uporaba ključa u elektroničkom poslovanju, uz to što jamči 
autentičnost, cjelovitost i izvornost, priskrbljuje i neporecivost zamjenjujući, po gore spomenutom Zakonu, u cijelosti 
vlastoručni potpis ili vlastoručni potpis i otisak pečata. 
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U elektroničkoj javnoj dražbi kao ponuditelji mogu sudjelovati samo osobe koje su prethodno 
uplatile jamčevinu u zakonskom roku te elektroničkim putem podnijele prijavu za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi. 
 
Jamčevina se uplaćuje na poseban račun, otvoren kod poslovne banke isključivo za polaganje 
novčanih sredstava jamčevine uplaćene u provedbi ovrhe. Uplaćena jamčevina ostaje na 
posebnom računu Fine otvorenom za tu namjenu do primitka naloga suda za njezin povrat ili za 
drugo postupanje s novčanim sredstvima uplaćenim na ime jamčevine. 
 
Ponuditelj u dražbi sudjeluje anonimno, pod identifikatorom koji Fina dodjeljuje i dostavlja 
ponuditelju/opunomoćeniku/zakonskom zastupniku nakon uplate jamčevine, a prilikom prve 
prijave za sudjelovanje u svakoj pojedinačnoj elektroničkoj javnoj dražbi. 
 
Ponuda mora sadržavati identifikator ponuditelja, a smatra se valjanom ako je dana u skladu s 
odredbama Ovršnog zakona te ako je cijena naznačena u ponudi ista ili veća od cijene po kojoj 
se nekretnina može prodati prema uvjetima prodaje objavljenim u pozivu na sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi. Ponuda se smatra prihvaćenom kada je sustav elektroničke javne 
dražbe ponuditelja obavijestio da je njegova ponuda evidentirana kao valjana. Nevaljane 
ponude ne prikazuju se u nadmetanju. 
 
Na prvoj elektroničkoj javnoj dražbi nekretnina se ne može prodati ispod 4/5 (četiri petine) 
utvrđene vrijednosti nekretnine, a na drugoj elektroničkoj javnoj dražbi ispod 3/5 (tri petine) 
utvrđene vrijednosti nekretnine. 
 
Elektronička javna dražba radi unovčenja imovine provodi se i u stečajnom postupku i u 
postupku osiguranja sukladno odredbama relevantnog zakonodavstva. 
 
2. POJMOVI I SKRAĆENICE 
 

 Ponuditelj - osoba (pravna ili fizička) koja daje ponudu na elektroničkoj javnoj dražbi 
odnosno osoba u čije ime i račun se daje ponuda na elektroničkoj javnoj dražbi (ako 
ponuditelja zastupa opunomoćenik) 

 Uplatitelj jamčevine – osoba čiji je osobni identifikacijski broj (OIB) naveden u pozivu 
uplate (PNB) 

 Punomoć - ovlaštenje za zastupanje što ga opunomoćitelj pravnim poslom daje 
opunomoćeniku 

 Opunomoćitelj - osoba (pravna ili fizička) koja daje punomoć 

 Opunomoćenik - osoba (pravna ili fizička) koja postupa u ime i za račun opunomoćitelja 

 Zakonski zastupnik - osoba koja je na temelju zakona ovlaštena zastupati drugu osobu 
(u pravnom prometu nastupa u ime i za račun te druge osobe) 

 Fina – Financijska agencija 

 OIB – osobni identifikacijski broj 
 
3. PREDUVJETI KORIŠTENJA 
 
Za korištenje servisa e-Dražba potrebno je imati sljedeće: 

 Osobno računalo 
 Pristup Internetu 
 Preporučeni operacijski sustavi: Microsoft Windows 8 ili 8.14, Microsoft Windows 10 

                                                 

 
4
 Prilikom prijave na servis e-Dražba moguće je da internetski preglednici na operacijskom sustavu Microsoft 

Windows 8 ili 8.1 ne prepoznaju certifikat ako je verzija programa ActiveClient starija od 7.0.2.   



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
 Internet preglednik: Google Chrome v51 i više, Opera v38 i više. 
 Pravilno podešene postavke u Internet pregledniku (poglavlje 3.1) 
 Instalirana programska podrška za korištenje naprednog elektroničkog potpisa 

(poglavlje 3.2) 
 Digitalni certifikat izdan na Fina e-kartici ili USB tokenu odnosno CoBranding 

kartici/tokenu banke uz registraciju na servis e-Dražba 
 Čitač smart kartice za Fina e-karticu ili CoBranding karticu/token 
 Programska podrška za korištenje digitalnih certifikata (poglavlje 3.3) 
 Ako se računalo nalazi u administriranoj računalnoj mreži s restriktivnim pristupom 

Internetu u poglavlju 3.4 navedeni su resursi do kojih je potreban nesmetani pristup 
 

3.1. Postavke Internet preglednika 

 Internet preglednici: Google Chrome v51 i više, Opera v38 i više 
 Javascript i kolačići moraju biti omogućeni 
 Otvoriti opciju „Internet Options“ (otvoriti Windows Control Panel) (Slika 1.) 

 

 
Slika 1. Odabir opcije „Internet Options“ 

 
 

 U tabu „Security“ odabrati „Trusted sites“ te odabrati opciju „Sites“ (Slika 2.) 

                                                                                                                                                             

 
U tom je slučaju potrebno otvoriti program Active Client, unijeti PIN te ponoviti prijavu na servis e-Dražba ili instalirati 
najnoviju verziju programa ActiveClient koja se nalazi na Fininoj stranici https://www.fina.hr/programska-podrska-i-
preuzimanje-certifikata. 

https://www.fina.hr/programska-podrska-i-preuzimanje-certifikata
https://www.fina.hr/programska-podrska-i-preuzimanje-certifikata
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Slika 2. Postavke sigurnosti 

 
 U polje „Add this website to the zone:“  upisati https://edrazba.fina.hr te odabrati 

opciju „Add“ (Slika 3.) 
 

 
Slika 3. Postavke sigurnosti 
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 U tabu „Advanced“ uključiti opcije „Use TLS 1.0“ i „Use TLS 1.1“ (Slika 4.) 

 

 
Slika 4. Napredne postavke 

 
 
 
 
NAPOMENA: 
Servis e-Dražba ne podržava istovremen rad u više kartica (tabova) unutar istog internet 
preglednika. 
 
Ukoliko želi, korisnik može sa dva ili više certifikata istovremeno sudjelovati u dva ili više 
nadmetanja (ovisno o broju istovremeno uključenih certifikata), ali za svako nadmetanje mora 
biti prijavljen sa zasebnim certifikatom u zasebnom internet pregledniku. 
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3.2 Instalacija programske podrške za korištenje naprednog elektroničkog potpisa 
 
Programsku podršku za korištenje naprednog elektroničkog potpisa je moguće preuzeti sa 
poveznice na početnoj stranici aplikacije klikom na gumb „Preuzimanje programske podrške 
za korištenje naprednog elektroničkog potpisa“ (Slika 5.) 
 

 
Slika 5. Odabir gumba Preuzimanje programske podrške za korištenje naprednog elektroničkog 

potpisa 
 
Nakon preuzimanja potrebno je otpakirati zip datoteku te pokrenuti exe datoteku i instalirati je 
na računalo.  
 
NAPOMENA:  
Za instalaciju navedene programske podrške i naknadno ažuriranje novih verzija potrebno je 
imati administratorska prava na računalu. Programska podrška za korištenje naprednog 
elektroničkog potpisa zahtijeva instaliran .NET Framework 3.5. 
 

3.2.1 Automatska provjera nove verzije potpisnog modula i instalacija nove verzije 
(za verzije potpisnog modula v5.4.1 ili novije) 

 
Prilikom svakog pokretanja Fininog potpisnog modula, automatski se izvršava provjera zadnje 
verzije modula. U slučaju kada postoji nova verzija, nakon pokretanja potpisnog modula javlja 
se ekran na kojemu se korisniku nudi potrebna instalacija kako bi mogao koristiti napredni 
elektronički potpis (Slika 6.). 
 

 
Slika 6. Preuzimanje instalacije programske podrške za korištenje naprednog elektroničkog 

potpisa 
 

 
Potrebno je instalaciju preuzeti na računalo te instalirati. Nakon klika na gumb „Preuzmi me 
ovdje“ instalacija se preuzima na računalo. Ukoliko se instalacija preuzima u Internet 
Exploreru, nakon što se pokrene, moguće je da se pojavi ekran kao na slici niže (Slika 7.) 
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Slika 7. Odabir opcije „Run anyway“ 

 
Ukoliko se ekran javi, potrebno je kliknuti na gumb „Run anyway“ te instalirati novu verziju 
potpisnog modula. Nakon što instalirate novu verziju potpisnog modula, preporuka je zatvoriti te 
ponovno pokrenuti Internet preglednik te dalje možete koristiti napredni elektronički potpis. 
 
NAPOMENA: 
U slučaju bilo kakvih problema prilikom preuzimanja nove verzije kroz potpisni modul, zadnju 
važeću verziju uvijek možete preuzeti i na početnoj stranici aplikacije, što je opisano u poglavlju 
3.2. 

 
3.3 Postavke programske podrške za upravljanje e-karticama 
Da bi korisnik mogao koristiti certifikate na kripto uređaju (kartica/token), potrebno je instalirati 
odgovarajuću programsku podršku koja se nalazi na https://www.fina.hr/programska-podrska-i-
preuzimanje-certifikata. Financijska agencija ne odgovara za eventualne probleme nastale 
uslijed korištenja verzije programske podrške koja nije preuzeta sa stranica Financijske 
agencije. 
 

3.3.1 HID (ActivIdentity) 
 
Ukoliko koristite ActivIdentity uređaje (Omnikey USB token, ActivKey USB token ili AI Smart 
karticu), potrebno je instalirati ActivClient programsku podršku koja se nalazi na linku 
http://rdc.fina.hr/download/fina-install.zip.  
Moguće je koristiti i ranije verzije ActivClient programske podrške ali isključivo s adekvatnim 
zakrpama koje su prije bile dostupne za preuzimanje, npr. v7.0.2.429, FIXS1508000 (32-bit), 
odnosno FIXS1508001 (64-bit). 
 
 
 
 

https://www.fina.hr/programska-podrska-i-preuzimanje-certifikata
https://www.fina.hr/programska-podrska-i-preuzimanje-certifikata
http://rdc.fina.hr/download/fina-install.zip
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3.3.2 Gemalto 

 
Ukoliko se koristi Gemalto USB token ili Gemalto smart card, potrebno je instalirati SafeNet 
Authentication Client podršku koja se može preuzeti s linka: 
http://rdc.fina.hr/download/Gemalto.zip.  
 
Moguće je osim SafeNet Authentication Client podrške koristiti i starije Device Client / ID Prime 
Client podrške, no isključivo jednu od njih istovremeno. 
 
Ako je uz SafeNet AuthenticationClient / DeviceClient / ID Prime Client programske podrške na 
računalu instalirana i ActivClient programska podrška, nužno je da verzija ActivClient 
programske podrške bude minimalno 7.0.2. s odgovarajućom zakrpom te da ista bude 
instalirana na računalo prije SafeNet Authentication Client / DeviceClient / ID Prime Client 
podrške. 
 
3.4 Mrežni preduvjeti za rad potpisnog modula – samo za korisnike koji se nalaze u 

administriranoj računalnoj mreži s ograničenim pristupom Internetu 
 
Potrebno je osigurati mrežni pristup do ispod navedenih linkova: 
 

 https://edrazba.fina.hr 
 https://pkivalidacija.fina.hr 
 https://pkivalidacijastatus.fina.hr 
 http://pkivalidacija.fina.hr 
 http://pkivalidacijastatus.fina.hr 
 http://ocsp.fina.hr 
 http://rdc.fina.hr 
 ldap://rdc-tdu-ldap2.fina.hr 
 ldap://rdc-tdu-ldap.fina.hr 
 http://tsa.fina.hr/ts-rfc3161 
 ldap://rdc-ldap.fina.hr 
 ldap://rdc-ldap2.fina.hr 

 
 
4. PREGLED SERVISA 

 
Funkcionalnosti servisa e-Dražba su sljedeće:  

1. Prijava korisnika u servis 
2. Korisnički profil 
3. Odabir opunomoćitelja 
4. Pregled nadmetanja 
5. Prijava za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj dražbi 
6. Posebno praćena nadmetanja 
7. Nadmetanja 
8. Obavijesti 

 
 
 
 
 
 
 

http://rdc.fina.hr/download/Gemalto.zip
http://tsa.fina.hr/ts-rfc3161
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5. OPIS EKRANA 

 

5.1. Prijava u servis e-Dražba 

 
Pristup servisu ostvaruje se unosom adrese https://edrazba.fina.hr u internetski preglednik. 
Otvara se početna stranica servisa e-Dražba. 
 

 
Slika 8. Početna stranica servisa e-Dražba 

 
Na početnoj stranici se nalaze sljedeće poveznice: 

 Preuzimanje programske podrške za korištenje naprednog elektroničkog potpisa, što je 
opisano u poglavlju 3.2. 

 Korisnička uputa – odabirom ovog gumba u novom prozoru se otvara Korisnička uputa 
za servis e-Dražba 

 Najčešća pitanja i odgovori – odabirom ovog gumba otvara se novi prozor u kojem se 
nalaze odgovori na neka od najčešćih pitanja 

 DEMO Servis e-Dražba – na ovoj poveznici se nalazi demonstracija korištenja servisa e-
Dražba 

 Važne obavijesti – dio s važnim obavijestima pri čemu se zadnja obavijest prikazuje na 
vrhu, odabirom gumba Više mogu se pročitati stare obavijesti 

 

https://edrazba.fina.hr/
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Za prijavu je potrebno odabrati gumb „Pristupite servisu e-Dražba“, nakon čega se prikazuje 
ekran sa slike (Slika 9.). 
 

 
Slika 9. Prijava u aplikaciju 

 
Odabirom gumba „Nastavite s prijavom“ otvara se ekran na kojem se korisnika obavještava o 
pokretanju Fininog potpisnog modula. Ovisno o pregledniku izgled ekrana može biti drugačiji. 
Na slici niže je primjer za Google Chrome. Potrebno je kliknuti na gumb kojim se odobrava 
pokretanje potpisnog modula. 
 

 
Slika 10. Dozvola za pokretanje potpisnog modula 
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Odabirom gore navedenog gumba starta se potpisni modul i otvara se ekran na kojem se 
korisniku pojavljuje obavijest da je potpisni modul učitan. 
 

 
Slika 11. Poruka da je učitan potpisni modul 

 
Klikom na gumb „OK“ otvara se ekran na kojem korisnik treba kliknuti na gumb „Potpiši“ kako 
bi mogao potpisati prijavu u servis. 
 

 
Slika 12. Potpisivanje prijave u servis 
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NAPOMENA: 
Prilikom pokretanja potpisnog modula, automatski se izvršava provjera zadnje verzije potpisnog 
modula. U slučaju kada je potrebno instalirati novu verziju potpisnog modula za korištenje 
naprednog elektroničkog potpisa, nakon klika na gumb za pokretanje potpisnog modula (Slika 
10), otvara se ekran na kojem se korisniku nudi instalacija. Korisnik neće moći izvršiti 
elektronički potpis dok ne preuzme i instalira novu verziju potpisnog modula, a što je opisano u 
poglavlju 3.2. 
 
Klikom na gumb „Potpiši“, otvara se prozor u koji korisnik treba upisati PIN (autentikacijski) 
kojim se inicijalno prijavljuje u servis. Nakon unosa PIN-a potrebno je kliknuti na gumb „OK“ 
nakon čega počinje potpisivanje (Slika 14.). 

 
Slika 13. Potpisivanje prijave u servis - unos PIN-a i gumb „OK“ 

 

 
Slika 14. Potpisivanje u tijeku 
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NAPOMENA:  
Za korisnike koji sustavu pristupaju uređajem s dva PIN-a, tijekom prijave u aplikaciju potrebno 
je unijeti PIN certifikata za autentikaciju, a prilikom korištenja ostalih funkcionalnosti koje 
zahtijevaju potpis (prijava na sudjelovanje, predaja ponude, testni potpis), potrebno je unijeti 
PIN certifikata za elektronički potpis. 
Skrećemo pažnju da se uređaji sa digitalnim certifikatima automatski zaključavaju nakon 
višestrukog uzastopnog unosa pogrešnog PIN-a stoga molimo korisnike da oprezno unose 
ispravan PIN. 

5.1.1. Uspješna prijava u servis 

 
U slučaju prve prijave korisnika, potpisom prijave u servis otvara se preglednik „Moj profil“, u 
kojem se traži popunjavanje obveznih polja i potvrda prikazanih podataka. 
 
Za korisnike koji se prvi puta prijavljuju u servis e-Dražba s poslovnim certifikatom, otvara se 
sljedeći ekran (Slika 15.). 

 
Slika 15. Potvrda korisničkih podataka – poslovni certifikat 

 
Za korisnike koji se prvi puta prijavljuju u servis e-Dražba s osobnim certifikatom, otvara se 
sljedeći ekran (Slika 16.). 
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Slika 16. Potvrda korisničkih podataka – osobni certifikat 

 
NAPOMENA: 
U slučaju neaktivnosti u servisu e-Dražba duljem od 30 minuta, korisniku će se pojaviti obavijest 
da je sesija istekla. U tom slučaju, korisnik se mora ponovno prijaviti u servis e-Dražba, kako bi 
mogao nesmetano nastaviti s radom. 

5.1.2. Neuspješna prijava u servis 

Ako se nakon potpisa prijave u servis pojavi obavijest sa slike potrebno je provjeriti preduvjete 
korištenja servisa (Poglavlje 3).   
 

 
Slika 17. Neuspješna prijava u servis 

 
Ako je prilikom unosa PIN-a korisnik unio neispravan PIN, otvorit će se sljedeći ekran (Slika 
18.). 
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Slika 18. Netočan unos PIN-a 

 

5.2. Korisnički  profil 

 
Neovisno o vrsti certifikata (osobni ili poslovni certifikat) kojim se pristupa servisu, ekran se 
sastoji od dva dijela (Slika 19.). 
 

 izbornika s lijeve strane, koji služi za neposredan pristup naznačenom dijelu profila i 
provjeri potpisnog modula  

 korisničkih podataka s desne strane 
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Slika 19. Korisnički profil 

5.2.1. Poslovni certifikat 

 
„Moj profil“ (Slika 20.) poslovnog certifikata sastoji se od sljedećeg skupa podataka: 
 

 Osnovne informacije o poslovnom subjektu,  

 Adresa sjedišta,  

 Osnovne informacije o korisniku poslovnog certifikata,  

 Adresa za dostavu dokumentacije,  

 Kontakt 
 

Osnovni podaci o poslovnom subjektu i korisniku ne mogu se ažurirati (polja sive boje na Slika 
20.), već se isti automatski popunjavaju podacima navedenim u „Pristupnici za korištenje 
servisa e-Dražba“.  
 
Podaci koji se mogu unijeti odnose se na sljedeće kontakt podatke: 

 Adresa za dostavu dokumentacije 

 Telefon (obvezan podatak) 

 Telefaks 

 E-mail (obvezan podatak) 
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Slika 20. Moj profil – poslovni certifikat 
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Adresa za dostavu dokumentacije nije obvezan podatak te se ista upisuje u slučaju kada 
korisnik želi dostavu dokumentacije na adresu različitu od adrese sjedišta poslovnog subjekta. 
U tom slučaju obvezan je unos podataka: Ulica i kućni broj, Poštanski broj, Naselje, Država 
(Slika 21.). Ako korisnik ne ispuni navedena polja, koristit će se adresa sjedišta. 
 

 
Slika 21. Unos adrese za dostavu dokumentacije  

 
Prije spremanja unesenih podataka, servis e-Dražba provjerava ispravnost formata unesenih 
podataka za polja Telefon, Telefaks i E-mail (Slika 22.). 
 

 
Slika 22. Obvezan unos telefona i e-mail adrese u zadanom formatu 
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Ako neki od obveznih podataka nisu uneseni ili nisu uneseni u zadanom formatu, pojavljuje se 
sljedeća obavijest (Slika 23.). 

 

 
Slika 23. Nepotpuno ili pogrešno uneseni podaci  

 
Također, u pregledniku s lijeve strane bit će označeno polje unosa na koje se prikazana 
obavijest odnosi. 
 
Podaci se spremaju odabirom gumba „Spremi promjene“, a od spremanja podataka se 
odustaje odabirom gumba „Odustani“. Važno je napomenuti da se kod inicijalne prijave ne 
može odustati od spremanja podataka obzirom daljnje korištenje servisa uvjetuje prethodnu 
potvrdu podataka navedenih u pregledniku „Moj profil“ (Slika 24.). 
 

 
Slika 24. Potvrda navedenih podataka 
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Kod inicijalne prijave, nakon uspješnog spremanja podataka odabirom gumba „Spremi 
promjene“, javlja se sljedeća poruka  (Slika 25.). 

 
Slika 25. Poruka nakon uspješnog spremanja podataka kod inicijalne prijave 

 

Navedena poruka može se vidjeti i nakon inicijalne prijave odabirom oznake  na izborniku s 
lijeve strane (Slika 26.). 

 

Slika 26. Odabir oznake  
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Odabirom opcije „Nadmetanja“ (Slika 26.) dobije se pregled nadmetanja za subjekt vezan za 
umetnuti poslovni certifikat (Slika 27.). 
 

 
Slika 27. Pregled nadmetanja za subjekt vezan za umetnuti poslovni certifikat 

 
Naknadno mijenjanje podataka za subjekt u pregledniku „Moj profil“ ostvaruje se odabirom 
naziva subjekta u izborniku s lijeve strane (Slika 28.). 
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Slika 28. Odabir naziva subjekta vezanog za umetnuti poslovni certifikat 

5.2.2. Osobni certifikat 

 
„Moj profil“ (Slika 29.) osobnog certifikata sastoji se od sljedećeg skupa podataka: 
 

 Osnovne informacije o korisniku osobnog certifikata,  

 Adresa prebivališta, 

 Adresa za dostavu dokumentacije,  

 Kontakt 
 

Osnovni podaci o korisniku osobnog certifikata ne mogu se ažurirati (Slika 29., polja sive boje), 
već se isti automatski popunjavaju podacima navedenim u „Pristupnici za korištenje servisa e-
Dražba“.  
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Slika 29. Moj profil – osobni certifikat 

 
Podaci koji se mogu unijeti odnose se na sljedeće kontakt podatke: 

 Adresa za dostavu dokumentacije 

 Telefon (obvezan podatak) 

 Telefaks 

 E-mail (obvezan podatak) 
 

Adresa za dostavu dokumentacije nije obvezan podatak te se ista upisuje u slučaju kada 
korisnik želi dostavu dokumentacije na adresu različitu od adrese prebivališta. U tom slučaju 
obvezan je unos podataka: Ulica i kućni broj, Poštanski broj, Naselje, Država (Slika 30.). 
Ako korisnik ne ispuni navedena polja, koristit će se adresa prebivališta. 
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Slika 30. Unos adrese za dostavu dokumentacije  

 
Prije spremanja unesenih podataka, servis e-Dražba provjerava ispravnost formata unesenih 
podataka za polja Telefon, Telefaks i E-mail (Slika 31.). 

 
Slika 31. Obvezan unos telefona i e-mail adrese u zadanom formatu 

 
 
Ako jedan od obveznih podataka nije unesen ili nije unesen u zadanom formatu, pojavljuje se 
sljedeća obavijest (Slika 32.). 
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Slika 32. Nepotpuno ili pogrešno uneseni podaci  

 
Također, u pregledniku s lijeve strane bit će označeno polje unosa na koje se prikazana 
obavijest odnosi. 
 
Podaci se spremaju odabirom gumba „Spremi promjene“, a od spremanja podataka se 
odustaje odabirom gumba „Odustani“. Važno je napomenuti da se kod inicijalne prijave ne 
može odustati od spremanja podataka obzirom daljnje korištenje servisa uvjetuje prethodnu 
potvrdu  podataka navedenih u pregledniku „Moj profil“ (Slika 33.). 

 

 
Slika 33. Potvrda navedenih podataka 

 
Kod inicijalne prijave, nakon uspješnog spremanja podataka odabirom gumba „Spremi 
promjene“, javlja se sljedeća poruka (Slika 34.). 
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Slika 34. Poruka nakon uspješnog spremanja podataka kod inicijalne prijave 

 

Navedena poruka može se vidjeti i nakon inicijalne prijave odabirom oznake  na izborniku s 
lijeve strane (Slika 35.). 

 

Slika 35. Odabir oznake  

 
Odabirom opcije „Nadmetanja“ (Slika 35.) dobije se pregled nadmetanja za subjekt vezan za 
umetnuti osobni certifikat (Slika 36.). 
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Slika 36. Pregled nadmetanja za subjekt vezan za umetnuti osobni certifikat  

 
Naknadno mijenjanje podataka za subjekt u pregledniku „Moj profil“ ostvaruje se odabirom 
naziva subjekta u izborniku s lijeve strane (Slika 37.). 
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Slika 37. Odabir naziva subjekta vezanog za umetnuti osobni certifikat 

 

5.2.3. Provjera potpisnog modula 

 
Preporučujemo da izvršite provjeru potpisnog modula u izborniku „Korisnički alati“, u svrhu 
učinkovitog korištenja servisa e-Dražba. Provjera naprednog elektroničkog potpisa u ovom 
izborniku ne proizvodi nikakve pravne posljedice. 
Odabirom opcije „Provjera potpisnog modula“ prikaže se ekran na kojem treba u polje naziva 
„2+2=“ upisati broj „4“ (Slika 38.). 
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Slika 38. Provjera potpisnog modula – potpiši testne podatke 

 
Nakon klika na gumb „Potpiši testne podatke“ pojavljuje se ekran na kojem se korisnika 
obavještava o pokretanju Fininog potpisnog modula. Ovisno o pregledniku izgled ekrana i može 
biti drugačiji. Na slici niže je primjer za Internet Explorer (Slika 39.). Potrebno je kliknuti na 
gumb kojim se odobrava pokretanje potpisnog modula. U Internet Exploreru  i Operi naziv 
gumba je „Allow“, dok je u Google Chrome naziv gumba „Launch application“. 
 

 
Slika 39. Provjera potpisnog modula – odabir gumba Allow 
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Nakon odabira gumba „Allow“ pokreće se potpisni modul i korisniku se pojavljuje obavijest da 
je potpisni modul učitan (Slika 40.).  

 

 
Slika 40. Provjera potpisnog modula – Potpisni modul je učitan 

Klikom na gumb „OK“ otvara se ekran na kojem korisnik treba kliknuti na gumb „Potpiši“ (Slika 
41.). 

 
Slika 41. Provjera potpisnog modula – gumb Potpiši 
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NAPOMENA: 
Prilikom pokretanja potpisnog modula, automatski se izvršava provjera zadnje verzije potpisnog 
modula. U slučaju kada je potrebno instalirati novu verziju potpisnog modula za korištenje 
naprednog elektroničkog potpisa, nakon klika na gumb Allow sa Slika 39. otvara se ekran na 
kojem se korisniku nudi instalacija. Korisnik neće moći izvršiti elektronički potpis dok ne 
preuzme i instalira novu verziju potpisnog modula, a što je opisano u poglavlju 3.2. 
 
 
Klikom na gumb „Potpiši“, otvara se prozor u koji korisnik treba upisati PIN potpisnog 
certifikata. Nakon unosa PIN-a potrebno je kliknuti na gumb „OK“ nakon čega počinje 
učitavanje Fininog certifikata (Slika 42.). 
 

 
Slika 42. Provjera potpisnog modula - unos PIN-a  

 
U slučaju pogrešnog unosa PIN-a aplikacija javlja poruku (Slika 43.). 

 
Slika 43. Provjera potpisnog modula  – pogrešan unos PIN-a  

 
NAPOMENE:  

 Trajanje potpisa je vremenski ograničeno. Nakon što se pokrene potpisni modul, 
preporuka je u roku od trideset minuta napraviti sve radnje potrebne za provedbu 
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provjere potpisnog modula. Ukoliko je postupak provjere potpisnog modula započet i nije 
završen u razdoblju od trideset minuta, korisnik će dobiti odgovarajuću poruku. Nakon 
toga je potrebno zatvoriti potpisni modul i pokušati ponovno. 

 

 Preporuka  je da korisnik prilikom korištenja aplikacije e-Dražba nema uključeno više 
uređaja (npr. smart karticu u čitaču i USB token ili dvije smart kartice u dva čitača ili dva 
USB tokena). U slučaju kada korisnik ima uključeno više uređaja u računalu, potrebno je 
odabrati onaj uređaj s kojim se inicijalno prijavio u servis kako bi mogao ispravno 
potpisati testne podatke. 

 
Nakon ispravnog odabira ponuđenih uređaja i ispravnog unosa PIN-a Finin certifikat je učitan, 
pa se prikazuje sljedeći ekran s porukom da je uspješno završena provjera potpisnog modula 
(Slika 44.). 
 

 
Slika 44. Uspješna provjera potpisnog modula  

 
Klikom na gumb „Zatvori“ aplikacija ponovo prikazuje početni ekran za provjeru potpisnog 
modula (Slika 38.). Ovu provjeru korisnik može po želji izvršavati višekratno. 
 
 

5.3. Pristup servisu kao subjekt na certifikatu 

 
Servis je moguće koristiti kao subjekt na certifikatu (poslovni subjekt ili fizička osoba) ili kao 
opunomoćenik. 
 
Subjektu koji pristupa servisu kao subjekt na certifikatu, a kojem nije izdana niti jedna punomoć, 
automatski će se prikazati ekran s pregledom nadmetanja u kojima može sudjelovati (Slika 45.).  
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Slika 45. Pregled nadmetanja subjekta na certifikatu kojem nisu izdane punomoći 

 
Da bi se dobio prikazani ekran s pregledom nadmetanja u slučaju kada su za subjekta na 
certifikatu izdane punomoći, a subjekt želi pristupiti nadmetanju u svoje ime, treba odabrati 
opciju „Pristupi servisu e-Dražba kao subjekt na certifikatu“ (Slika 46.). 
 

 
Slika 46. Pristup servisu kao subjekt na certifikatu kad su izdane punomoći 

 
Prilikom prelaska s pregleda nadmetanja za subjekt vezanog uz umetnuti certifikat na pregled 
nadmetanja za opunomoćitelja i obratno, treba odabrati opciju „Zamjena ponuditelja“ u 
izborniku s lijeve strane (Slika 47.), te odabrati željeni pregled: kao subjekt na certifikatu ili kao 
opunomoćenik. 
 
NAPOMENA: 
Opcija „Zamjena ponuditelja“ vidljiva je samo ako je subjektu na certifikatu izdana barem jedna 
punomoć. 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 

 
Slika 47. Opcija Zamjena ponuditelja 

 
Korisnici servisa e-Dražba mogu vidjeti samo ona nadmetanja čiji su ponuditelji uplatili 
jamčevinu.  
 
Ako ponuditelj nije uplatio jamčevinu, aplikacija prikazuje poruku (Slika 48.). 

 
Slika 48. Pristup servisu kao subjekt na certifikatu kad nije uplaćena jamčevina 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Nakon zaprimljene i registrirane uplate, pojavit će se sva nadmetanja za koja je ponuditelj 
uplatio jamčevinu. 
 
Da bi korisnici servisa e-Dražba mogli vidjeti detalje nadmetanja i davati ponude trebaju ispuniti 
i elektronički potpisati „Prijavu za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi“. 

 
5.3.1. Poslovni certifikat - prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada 

pravna osoba nastupa kao subjekt na certifikatu 

 
Pregled nadmetanja za pravnu osobu koja nastupa kao subjekt na certifikatu (Slika 49.). 

 

 
Slika 49. Pregled nadmetanja kada pravna osoba nastupa kao subjekt na certifikatu  



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“, prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 50.). 
 

 
Slika 50. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada pravna osoba nastupa kao 

subjekt na certifikatu  



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa sjedišta, u slučaju 
da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi naznačiti 
adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom polju. 
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 50.). 

 
5.3.2. Poslovni certifikat - prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada 

fizička osoba nastupa kao subjekt na certifikatu 

 
Pregled nadmetanja za fizičku osobu kada nastupa kao subjekt na poslovnom certifikatu (npr. 
obrt, OPG i sl.) (Slika 51.). 
 

 
Slika 51. Pregled nadmetanja kada fizička osoba nastupa kao subjekt na poslovnom certifikatu 

 
 

 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ fizičke osobe kao subjekta na poslovnom certifikatu (Slika 52.). 
 

 
Slika 52. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi fizičke osobe kao subjekta na 

poslovnom certifikatu 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Kada poslovni subjekt (npr. obrt, OPG i sl.) nije upisan u sudski registar, tada korisnici moraju 
upisati sve podatke o vlasniku poslovnog subjekta (dio slike uokviren crvenom bojom Slika 52.). 
Prilikom popunjavanja tih podataka, obvezno je popuniti sva unosna polja. 
 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa sjedišta, u slučaju 
da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi naznačiti 
adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom polju. 
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 52.). 

 
5.3.3. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi fizičke osobe kao subjekta na 

osobnom certifikatu 

 
Pregled nadmetanja za fizičku osobu kao subjekta na osobnom certifikatu i uplaćenu jamčevinu 
(Slika 53.). 
 

 
Slika 53. Pregled nadmetanja fizičke osobe kao subjekta na osobnom certifikatu 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ fizičke osobe kao subjekta na osobnom certifikatu (Slika 54.). 

 

 
Slika 54. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi fizičke osobe kao subjekta na 

osobnom certifikatu 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa prebivališta, u 
slučaju da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi 
naznačiti adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom 
polju.  
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 54.). 

5.4. Pristup servisu u svojstvu opunomoćenika 

 
Servis je moguće koristiti ne samo kao subjekt na certifikatu (poslovni subjekt ili fizička osoba), 
već i kao opunomoćenik. 
  
U slučaju kada je subjekt na certifikatu opunomoćen od jednog ili više subjekata za korištenje 
servisa u ime i za račun tog subjekta/subjekata te servisu pristupa kao opunomoćenik, prilikom 
prijave potrebno je odabrati opciju „Pristupite servisu e-Dražba kao opunomoćenik“ (Slika 
55.). 
 

 
Slika 55. Pristup servisu u svojstvu opunomoćenika 

 
Odabirom opcije „Pristupite servisu e-Dražba kao opunomoćenik“ otvara se modalni prozor 
Obavijest (Slika 56.). Potrebno je kliknuti na gumb „Zatvori“ nakon čega se otvara ekran s 
odabirom opunomoćitelja u čije ime i račun se želi pristupiti servisu. 
 

 
Slika 56. Obavijest 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Opunomoćitelji su prikazani kao fizičke i pravne osobe, s podacima o imenu i prezimenu/nazivu, 
OIB-u te adresi prebivališta/sjedišta (Slika 57.). 

 

 
Slika 57. Odabir opunomoćitelja 

 
Klikom na gumb „Odaberi“ pored naznačenog opunomoćitelja, ulazi se u servis u ime i za 
račun odabranog opunomoćitelja te se otvara ekran sa pregledom nadmetanja za koja je 
odabrani opunomoćitelj uplatio jamčevinu (Slika 58.). Na lijevoj strani, u izborniku je naveden 
naziv subjekta na kojeg glasi certifikat (na slici uokviren crvenom bojom), a ispod toga naziv 
opunomoćitelja (na slici uokviren plavom bojom). 
 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 

 
Slika 58. Pregled nadmetanja u svojstvu opunomoćenika 

 
Ako OIB opunomoćitelja nije aktivan u OIB sustavu, pojavit će se sljedeći ekran (Slika 59.). 
 

 
Slika 59. OIB opunomoćitelja nije aktivan 

 
Korisniku će biti onemogućen ulaz u servis u ime opunomoćitelja čiji OIB nije aktivan u sustavu. 
U slučaju kada korisnik smatra da je došlo do greške sa statusom OIB-a, isti se treba obratiti 
Poreznoj upravi. 
 
Prilikom prelaska s pregleda nadmetanja za opunomoćitelja na pregled nadmetanja za subjekt 
vezanog uz umetnuti certifikat i obratno, treba odabrati opciju „Zamjena ponuditelja“ u 
izborniku s lijeve strane (Slika 60.).  
 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 

 
Slika 60. Prelazak s pregleda nadmetanja opunomoćitelja na pregled nadmetanja 

opunomoćenika i obratno - gumb Zamjena ponuditelja 

 
Korisnici servisa e-Dražba mogu vidjeti samo ona nadmetanja za koja su sami uplatili 
jamčevinu, ili, ukoliko se radi o punomoći – sva nadmetanja za koja su njihovi opunomoćitelji 
uplatili jamčevinu.  
Ako za željeno nadmetanje nije uplaćena jamčevina od strane samog korisnika ili njegova 
opunomoćitelja, aplikacija prikazuje sljedeću poruku (Slika 61.). 
 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 

 
Slika 61. Pregled nadmetanja u svojstvu opunomoćenika kad nije uplaćena jamčevina 

 
Nakon zaprimljene i registrirane uplate, pojavit će se sva nadmetanja za koja je ponuditelj 
uplatio jamčevinu. 
 
Da bi korisnici servisa e-Dražba mogli vidjeti detalje nadmetanja i davati ponude trebaju ispuniti 
i elektronički potpisati „Prijavu za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi“. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
5.4.1. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada su i opunomoćenik i 

opunomoćitelj pravne osobe  
 
Pregled nadmetanja kada su i opunomoćenik i opunomoćitelj pravne osobe (Slika 62.). 

 

 
Slika 62. Pregled nadmetanja kada su i opunomoćenik i opunomoćitelj pravne osobe 

 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 63.). 
 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 

 
Slika 63. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada su i opunomoćitelj i 

opunomoćenik pravne osobe 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa sjedišta, u slučaju 
da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi naznačiti 
adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom polju. 
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 63.). 
 
5.4.2. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada je opunomoćenik fizička 

osoba koja obavlja registriranu djelatnost, a opunomoćitelj pravna osoba 
 
Pregled nadmetanja kada je opunomoćenik fizička osoba koja obavlja registriranu djelatnost te 
joj je slijedom navedenog izdan poslovni certifikat, a opunomoćitelj pravna osoba (Slika 64.). 
 

 
Slika 64. Pregled nadmetanja za opunomoćenika fizičku osobu s poslovnim certifikatom koja 

nastupa u ime i za račun pravne osobe 
 
 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 65.). 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 

 
 Slika 65. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada je opunomoćenik 

fizička osoba koja obavlja registriranu djelatnost, a opunomoćitelj pravna osoba  



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Međutim, opunomoćenik, kao fizička osoba koja obavlja registriranu djelatnost, a koja nije 
upisana u sudski registar, mora ispuniti polje „Podaci o vlasniku poslovnog subjekta“. 
Prilikom popunjavanja tih podataka obavezno je popuniti sva unosna polja. 
 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa sjedišta, u slučaju 
da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi naznačiti 
adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom polju. 
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 65.) 

 
5.4.3. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada je opunomoćenik fizička 

osoba/građanin, a opunomoćitelj pravna osoba 

 
Pregled nadmetanja za opunomoćenika fizičku osobu/građanina (dakle, osoba koja ne obavlja 
registriranu djelatnost), koja nastupa u ime i za račun pravne osobe (Slika 66.). 
 

 
Slika 66. Pregled nadmetanja za opunomoćenike pravne osobe s osobnim certifikatom fizičke 

osobe 
 
 
 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 67.). 
 

 
Slika 67. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada je opunomoćenik fizička 

osoba/građanin, a opunomoćitelj pravna osoba  



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa prebivališta, u 
slučaju da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi 
naznačiti adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom 
polju.  
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 67.). 
 
5.4.4. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada je opunomoćenik 

pravna osoba, a opunomoćitelj fizička osoba 

 
Pregled nadmetanja za opunomoćenika pravnu osobu, koji nastupa u ime i za račun 
opunomoćitelja fizičke osobe (Slika 68.). 

 

 
Slika 68. Pregled nadmetanja za opunomoćenika pravnu osobu, koji nastupa u ime i za račun 

opunomoćitelja fizičke osobe  
 
 
 
 
 
 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 69.). 
 

 
Slika 69. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi za opunomoćenika pravnu osobu, 

koji nastupa u ime i za račun opunomoćitelja fizičke osobe 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Ako je opunomoćitelj vlasnik poslovnog subjekta koji nije upisan u sudski registar (npr. 
obrt, OPG i sl.), opunomoćenik mora ispuniti podatke o poslovnom subjektu i vlasniku tog 
poslovnog subjekta (dio slike uokviren crvenom bojom Slika 69. ). Prilikom popunjavanja tih 
podataka, obvezno je popuniti sva unosna polja. 
 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa sjedišta, u slučaju 
da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi naznačiti 
adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom polju.  
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 69.). 
 

    
5.4.5. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada je opunomoćenik fizička 

osoba koja obavlja registriranu djelatnost, a nastupa u ime i za račun fizičke 
osobe   

 
Pregled nadmetanja za opunomoćenika fizičku osobu koja obavlja registriranu djelatnost, a 
nastupa u ime i za račun fizičke osobe (Slika 70.). 
 

 
Slika 70. Pregled nadmetanja za opunomoćenika fizičku osobu koja obavlja registriranu 

djelatnost, a nastupa u ime i za račun fizičke osobe 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 71.). 
 

 
Slika 71. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi za opunomoćenika fizičku osobu 

koja obavlja registriranu djelatnost, a nastupa u ime i za račun fizičke osobe       



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Ako je opunomoćitelj vlasnik poslovnog subjekta koji nije upisan u sudski registar (npr. 
obrt, OPG i sl.), opunomoćenik mora ispuniti podatke o poslovnom subjektu i vlasniku tog 
poslovnog subjekta (dio slike uokviren crvenom bojom Slika 71.). Prilikom popunjavanja tih 
podataka, obvezno je popuniti sva unosna polja. 
 
Također, opunomoćenik, kao fizička osoba koja obavlja registriranu djelatnost, a koja nije 
upisana u sudski registar, mora ispuniti polje „Podaci o vlasniku poslovnog subjekta“. 
 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa sjedišta, u slučaju 
da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi naznačiti 
adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom polju.  
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 71.). 
 
 
5.4.6. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi kada su i opunomoćenik i 

opunomoćitelj fizičke osobe 

 
Pregled nadmetanja za opunomoćenika i opunomoćitelja fizičke osobe (Slika 72.). 
 

 
Slika 72. Pregled nadmetanja za opunomoćenika i opunomoćitelja fizičke osobe 
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Nakon klika na gumb „Prijavi se“ prikaže se ekran s nazivom „Prijava za sudjelovanje u 
elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 73.). 
 

 
Slika 73. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi za opunomoćenika i 

opunomoćitelja fizičke osobe 
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Ako je opunomoćitelj vlasnik poslovnog subjekta koji nije upisan u sudski registar (npr. 
obrt, OPG i sl.), opunomoćenik mora ispuniti podatke o poslovnom subjektu i vlasniku tog 
poslovnog subjekta (dio slike uokviren crvenom bojom Slika 73.). Prilikom popunjavanja tih 
podataka, obvezno je popuniti sva unosna polja. 
 
U prijavi za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi, u polju „Adresa za dostavu 
dokumentacije“, prikazat će se podaci navedeni u „Mojem profilu“ ili adresa prebivališta, u 
slučaju da korisnik nije ispunio predmetni dio u „Mojem profilu“. U slučaju da korisnik želi 
naznačiti adresu drugačije od one koja je prikazana, treba promijeniti podatke u predmetnom 
polju.  
 
Korisnik je obvezan ispuniti i dio Prijave za sudjelovanje u kojem se zahtijevaju „Podaci za 
povrat jamčevine“. Kada korisnik unese sve potrebne podatke, a da bi zaista i potpisao i predao 
prijavu za sudjelovanje, prethodno je potrebno potvrditi unesene podatke na način da iste 
označi „kvačicom“ u predviđenom polju na prijavi za sudjelovanje. Nakon što korisnik potvrdi 
unesene podatke, potrebno je kliknuti na polje „Potpiši prijavu“ (Slika 73.). 
 

5.5. Potpisivanje prijava za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi 

 
Prije potpisivanja prijave za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi Korisnik obavezno unosi 
IBAN-a i odabire jednu od opcija da li IBAN pripada uplatitelju jamčevine.  
 
Ukoliko Korisnik odabere opciju DA, može nastaviti sa potpisom. 
 

 
Slika 74. Podaci za povrat jamčevine 
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Ukoliko Korisnik odabere opciju NE, potrebno je unijeti podatke o vlasniku računa. Unosi se ili 
Ime i Prezime ili Naziv te OIB i adresni podaci. 
 

 
Slika 75. Unos podataka o vlasniku računa 

 
Prijava se potpisuje odabirom gumba „Potpiši prijavu“, a odustaje od potpisivanja prijave 
odabirom gumba „Odustani“. Da bi korisnik uspješno potpisao prijavu, prije odabira „Potpiši 
prijavu“, potrebno je označiti „kvačicom“ da potvrđuje podatke navedene u „Prijavi za 
sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi“ (Slika 76.).  
 
Odabirom gumba „Odustani“ (Slika 76.). odustaje se od predaje Prijave za sudjelovanje i 
vraća na prethodni ekran pregled nadmetanja. 
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Slika 76. Unos IBAN-a i gumb „Potpiši prijavu“ 

 
U slučaju kada korisnik potpisuje prijavu za sudjelovanje za elektroničku javnu dražbu koja se 
provodi temeljem zahtjeva za prodaju koji je Fini dostavljen nakon 01.04.2019., sukladno 
Pravilniku o izmjenama i dopunama Pravilnika o načinu i postupku provedbe prodaje nekretnina 
i pokretnina u ovršnom postupku (NN 156/14 i 1/19), tada je potrebno označiti „kvačicom“ 
suglasnost da se sve ponude u nadmetanju smatraju potpisane. (Slika 77.) 
 

 
Slika 77. Označavanje kvačice o suglasnosti 

 
Nakon odabira gumba „Potpiši prijavu“ otvara se ekran na kojem se korisnika obavještava o 
pokretanju Fininog potpisnog modula. Ovisno o pregledniku izgled ekrana može biti drugačiji. 
Na slici niže je primjer za Google Chrome (Slika 78.). Potrebno je kliknuti na gumb kojim se 
odobrava pokretanje potpisnog modula. U Google Chrome je naziv gumba „Launch 
application“, dok je u Internet Exploreru i Operi naziv gumba „Allow“. 
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Slika 78. Odabir gumba Launch Application 

 
Odabirom gore navedenog gumba starta se potpisni modul i otvara se ekran na kojem se 
korisniku pojavljuje obavijest da je potpisni modul učitan (Slika 79.). 
 

 
Slika 79. Poruka da je učitan potpisni modul 

 
Klikom na gumb „OK“ otvara se ekran na kojem korisnik treba kliknuti na gumb „Potpiši“ kako 
bi mogao potpisati prijavu za sudjelovanje (Slika 80.). 
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Slika 80. Potpisivanje Prijave za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj dražbi 

 
NAPOMENA: 
Prilikom pokretanja potpisnog modula, automatski se izvršava provjera zadnje verzije potpisnog 
modula. U slučaju kada je potrebno instalirati novu verziju potpisnog modula za korištenje 
naprednog elektroničkog potpisa, nakon klika na gumb Launch application sa Slika 78. otvara 
se ekran na kojem se korisniku nudi instalacija. Korisnik neće moći izvršiti elektronički potpis 
dok ne preuzme i instalira novu verziju potpisnog modula, a što je opisano u poglavlju 3.2. 
 
Klikom na gumb „Potpiši“, otvara se prozor u koji korisnik treba upisati PIN kojim se inicijalno 
prijavljuje u servis. Nakon unosa PIN-a potrebno je kliknuti na gumb „OK“ nakon čega počinje 
učitavanje Fininog certifikata (Slika 81.). 

 

 
Slika 81. Potpisivanje Prijave za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj dražbi - unos PIN-a i gumb 

„OK“ 

 
NAPOMENE:  
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 Trajanje potpisa je vremenski ograničeno. Nakon što se pokrene potpisni modul, 
preporuka je u roku od trideset minuta potpisati Prijavu za sudjelovanje. Ukoliko je 
potpisivanje Prijave za sudjelovanje započeto i nije završeno u razdoblju od trideset 
minuta, korisnik će dobiti odgovarajuću poruku. Nakon toga je potrebno zatvoriti potpisni 
modul i pokušati ponovno. 

 

 Preporuka  je da korisnik prilikom korištenja aplikacije e-Dražba nema uključeno više 
uređaja (npr. smart karticu u čitaču i USB token ili dvije smart kartice u dva čitača ili dva 
USB tokena). U slučaju kada korisnik ima uključeno više uređaja u računalu, potrebno je 
odabrati onaj uređaj s kojim se inicijalno prijavio u servis kako bi mogao ispravno 
potpisati Prijavu za sudjelovanje. 
 

Nakon ispravnog odabira ponuđenih uređaja i ispravnog unosa PIN-a Finin certifikat je učitan, 
pa se prikazuje sljedeći ekran s porukom da je Prijava za sudjelovanje uspješno potpisana 
(Slika 82.). 
 

 
Slika 82. Uspješno potpisana prijava za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj dražbi 

 
 
Klikom na gumb „Zatvori“ aplikacija prikazuje ekran na kojem korisnik može vidjeti razne detalje 
nadmetanja.  
 
U slučaju kada je korisnik potpisao Prijavu za sudjelovanje za nadmetanje koje još nije 
započelo, na ekranu je naznačeno preostalo vrijeme do početka nadmetanja i pritom korisniku 
nije dozvoljeno predavanje ponuda (Slika 83.). 
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Slika 83. Pregled detalja nadmetanja – nadmetanje u najavi 

 
U slučaju kada je korisnik potpisao Prijavu za sudjelovanje na nadmetanje koje je u tijeku, na 
ekranu je naznačeno preostalo vrijeme za nadmetanje i korisnik može predati svoju ponudu 
(Slika 84.). 
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Slika 84. Pregled detalja nadmetanja – nadmetanje u tijeku 
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Polje „Trenutačna cijena“ označava trenutačnu cijenu odabranog nadmetanja. Ukoliko za 
odabrano nadmetanje nije zabilježena ni jedna valjana ponuda, polje „Trenutačna cijena“ je 
prazno. 
Polje „Predaj ponudu na iznos“ predstavlja predavanje ponude koja je jednaka iznosu početne 
cijene za nadmetanje.  
Polje „Uvećanje trenutačne cijene za“ predstavlja onaj iznos koji korisnik nudi na odabranom 
nadmetanju. Korisnik može ponuditi minimalnu zakonsku cijenu predmeta prodaje ili uvećanja  
trenutačne cijene za jedan ili više dražbenih koraka. Detaljnije o dražbenim koracima je opisano 
u poglavlju „Predavanje ponuda“. 
 
Broj ponuditelja 
Polje „Broj ponuditelja“ označava broj ponuditelja koji su uplatili jamčevinu i potpisali prijavu za 
sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi. Ovaj prikaz je vidljiv u pregledu detalja pojedinog 
nadmetanja. Prikaz broja ponuditelja je vidljiv korisnicima koji su potpisali prijavu za 
sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi koja je u statusu „U tijeku“, odnosno od početka 
prikupljanja ponuda do završetka prikupljanja ponuda. Prijava za sudjelovanje u elektroničkoj 
javnoj dražbi se može potpisati od objave Poziva na sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi i 
ispunjenja zakonskih pretpostavki za sudjelovanje u elektroničkoj javnoj dražbi (uplata 
jamčevine, ishođenje digitalnog certifikata) do završetka prikupljanja ponuda. 
 
Broj uplatitelja jamčevine 
Polje „Broj uplatitelja jamčevine“ označava broj ponuditelja koji su uplatili jamčevinu za pojedino 
nadmetanje. Napominjemo da zbog načina funkcioniranja platnog prometa može proteći neko 
vrijeme dok uplata bude vidljiva na računu primatelja, a samim time i prikazan broj uplatitelja 
jamčevine. U iznimnim situacijama (primjerice, inozemne uplate ili pogrešno uplaćene 
jamčevine, koje je potrebno naknadno preknjižiti na ispravno nadmetanje) moguće je da se 
prikazani broj uplatitelja jamčevine promijeni (poveća ili smanji). 
Ovaj prikaz je vidljiv ne ekranu „Moj pregled“ nadmetanja i u pregledu detalja pojedinog 
nadmetanja. 
 
Podaci o potpisanoj prijavi za sudjelovanje 
Korisniku je kroz poveznicu „Podaci o potpisanoj prijavi za sudjelovanje“ omogućen pregled i 
ispis podataka o potpisanoj prijavi za sudjelovanje. 
 
Podaci o uplaćenoj jamčevini 
Korisniku je kroz poveznicu „Podaci o uplaćenoj jamčevini“ omogućen pregled i ispis podataka 
o uplaćenoj jamčevini. 
 
Podaci o uplaćenoj kupovnini 
Korisniku je kroz poveznicu „Podaci o uplaćenoj kupovnini“ omogućen pregled i ispis podataka 
o uplaćenoj kupovnini. 
 
 
NAPOMENA: Prikaz broja ponuditelja vidljiv je u onim elektroničkim javnim dražbama koje se 
provode temeljem zahtjeva za prodaju koji je Fini dostavljen nakon 01.04.2019., sukladno 
Pravilniku o izmjenama i dopunama Pravilnika o načinu i postupku provedbe prodaje nekretnina 
i pokretnina u ovršnom postupku (NN 156/14 i 1/19). 
Prikaz broja uplatitelja jamčevine vidljiv je samo u onim elektroničkim javnim dražbama za koje 
je poziv na sudjelovanje objavljen nakon 27.04.2021. sukladno odredbama Pravilnika o 
izmjenama i dopunama Pravilnika o načinu i postupku provedbe prodaje nekretnina i pokretnina 
u ovršnom postupku (NN 28/21). 
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Iako se stranica osvježava automatski, preporučuje se osvježavanje stranice ručno, radi prikaza 
broja ponuditelja i uplatitelja jamčevine. 
 
 

 
Slika 85. Pregled detalja nadmetanja – broj ponuditelja i broj uplatitelja jamčevine 

 

 
Slika 86. „Moj pregled“ nadmetanja – broj uplatitelja jamčevine 
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Slika 87. Pregled podataka o potpisanoj prijavi na sudjelovanje 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Klikom na poveznicu Podaci o uplaćenoj jamčevini u detaljima nadmetanja, prikazuje se pop-up 
prozor s pregledom podataka o uplaćenoj jamčevini. 

 

 
Slika 88 Podaci o uplaćenoj jamčevini 

 
Klikom na poveznicu Podaci o uplaćenoj kupovnini u detaljima nadmetanja, prikazuje se pop-up 
prozor s pregledom podataka o uplaćenoj kupovnini. 
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Slika 89 Podaci o uplaćenoj kupovnini 

 

5.6. Posebno praćena nadmetanja 

Odabirom znaka  u detaljima nadmetanja, korisnik dodaje određeno nadmetanje od 
posebne važnosti u posebno praćena nadmetanja (Slika 90.). Korisnik može koristiti opciju 
„Posebno praćena nadmetanja“ kako bi mu bilo jednostavnije pratiti nadmetanja i promjene na 
istima. Također, ako korisnik istodobno želi pratiti dva ili više nadmetanja, ovaj preglednik mu 
omogućuje da iste prati na brži i efikasniji način. U preglednik Posebno praćena nadmetanja se 
mogu dodati ona nadmetanja koja imaju status „U najavi“ ili „U tijeku“, a za koja je korisnik 
potpisao Prijavu za sudjelovanje. 
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Slika 90. Dodavanje nadmetanja u „Posebno praćena nadmetanja“ 

 
Nakon što je korisnik nadmetanje dodao u „Posebno praćena nadmetanja“, isto se pojavljuje u 
izborniku s lijeve strane (Slika 91.). 
 

 
Slika 91. Dodavanje nadmetanja u „Posebno praćena nadmetanja“ u detaljima nadmetanja 

 
Na isti način se nadmetanje dodaje u „Posebno praćena nadmetanja“ na ekranu „Moj pregled“ 
nadmetanja (Slika 92.). 
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Slika 92. Dodavanje nadmetanja u „Posebno praćena nadmetanja“ u pregledu nadmetanja 

 
Kada korisnik određeno nadmetanje doda u kategoriju „Posebno praćena nadmetanja“, a neki  
drugi ponuditelj preda valjanu ponudu na tom nadmetanju, ono će se označiti žutom bojom u 
lijevom izborniku (Slika 93.). 
 

 
Slika 93. Posebno praćena nadmetanja – zaprimljena ponuda na nadmetanju 

Ukoliko korisnik doda neko nadmetanje u Posebno praćena nadmetanja, klikom na gumb  
„Ukloni iz posebno praćenih nadmetanja“ u detaljima nadmetanja, isto može ukloniti iz 
posebno praćenih nadmetanja (Slika 94.). Nakon toga, korisniku više neće biti vidljivo odabrano 
nadmetanje u izborniku „Posebno praćena nadmetanja“.  
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Slika 94. Odabir gumba „Ukloni iz posebno praćenih nadmetanja“ 

 
Na isti način se nadmetanje može ukloniti iz „Posebno praćenih nadmetanja“ na ekranu „Moj 
pregled“ nadmetanja (Slika 95.). 
 

 
Slika 95. Uklanjanje nadmetanja iz „Posebno praćenih nadmetanja“ u pregledu nadmetanja 

 
U izbornik „Posebno praćena nadmetanja“ je moguće unijeti maksimalno šest nadmetanja. 
Ukoliko korisnik želi nakon završetka nekih nadmetanja dodati neka druga nadmetanja u ovaj 
popis, potrebno je ukloniti prethodno završena nadmetanja kako bi omogućio spremanje novih. 
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5.7. Nadmetanja 

 
Nadmetanje može imati nekoliko statusa:  

 „U tijeku“ 

 „U najavi“ 

 „Završeno“ 

 „U odgodi“ 

 „U prekidu“  

  „Obustavljeno“ 

  „Dovršeno“ 

 „Produljenje u najavi“  

 „Prekid zbog tehničkih nedostupnosti“ 

 „Obrada ponuda u tijeku“ (Slika 96.).  
 
 
NAPOMENA: Status „Obrada ponuda u tijeku“ se javlja samo u nadmetanjima za koja je zahtjev 
za prodaju dostavljen nakon 1.04.2019. nakon što istekne vrijeme nadmetanja. Tada sustav 
obrađuje posljednje zaprimljene ponude u nadmetanju i ukoliko postoji valjana najviša ponuda 
koja utječe na produžetak nadmetanja za deset minuta tada se nadmetanje produžuje, u 
suprotnom nadmetanje dobiva status Završeno. Produljenje nadmetanja je dodatno objašnjeno 
u poglavlju 5.8.3. 
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Slika 96. Različiti statusi nadmetanja 
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Odabirom opcije „U tijeku“, u izborniku s lijeve strane aplikacija prikazuje pregled onih 
nadmetanja čiji je status „U tijeku“, „Produljenje u najavi“ te onih nadmetanja koje imaju 
aktivan „Prekid zbog tehničkih nedostupnosti“ (Slika 97.). 
 

 
Slika 97. Pregled nadmetanja sa statusom „U tijeku“ 

 
Nadmetanje koje ima status „Produljenje u najavi“ se ponaša isto kao i nadmetanje koje ima 
status „U najavi“. Korisnik može potpisati prijavu za sudjelovanje za nadmetanje koje ima status 
„Produljenje u najavi“. U pregledu detalja takvog nadmetanja na ekranu je vidljivo preostalo 
vrijeme do početka nadmetanja i korisniku nije dozvoljeno predavanje ponuda. 
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Slika 98. Pregled detalja nadmetanja sa statusom „Produljenje u najavi“ 

 
Kada je nadmetanje u Prekidu zbog tehničkih nedostupnosti, tada nije moguće potpisati 
prijavu za sudjelovanje. Ukoliko korisnik pokuša potpisati prijavu za sudjelovanje za takvo 
nadmetanje tada će dobiti odgovarajuću poruku (Slika 99.) 
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Slika 99. Obavijest o nadmetanju sa statusom „Prekid zbog tehničkih nedostupnosti“ 

 
Ukoliko je korisnik potpisao prijavu za sudjelovanje, a nadmetanju se naknadno aktivirao prekid 
zbog tehničkih nedostupnosti, tada se u pregledu detalja nadmetanja prikazuje obavijest o 
prekidu zbog tehničkih nedostupnosti (Slika 100.) 
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Slika 100. Obavijest Nadmetanje u prekidu zbog tehničkih nedostupnosti 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 
Pritom su korisniku omogućeni gumbi za predaju ponuda, ali predavanje ponuda nije moguće. 
Ukoliko korisnik pokuša predati ponudu na takvom nadmetanju, otvara se modalni prozor s 
obavijesti da je nadmetanje u prekidu zbog tehničkih nedostupnosti te da nije moguće 
predavanje ponuda (Slika 101.) 
 

 
Slika 101. Obavijest o nadmetanju u prekidu zbog tehničkih nedostupnosti 

 
 
Klikom na gumb „U redu“ aplikacija vraća korisnika na pregled detalja nadmetanja. 
 
Odabirom opcije „U najavi“, u izborniku s lijeve strane aplikacija prikazuje pregled samo onih 
nadmetanja čiji je status „U najavi“ (Slika 102.). 
 

 
Slika 102. Pregled nadmetanja sa statusom „U najavi“ 

 
Odabirom opcije „Završena“, u izborniku s lijeve strane aplikacija prikazuje pregled onih 
nadmetanja čiji je status „Završeno“,  „Obustavljeno“ ili „Dovršeno“   (Slika 103.). 
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Slika 103. Pregled nadmetanja sa statusom „Završena“ 

 
Odabirom opcije „U odgodi“, u izborniku s lijeve strane aplikacija prikazuje pregled onih 
nadmetanja čiji je status „U odgodi“ (Slika 104.). 
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Slika 104. Pregled nadmetanja sa statusom „U odgodi“ 

 
Odabirom opcije „U prekidu“, u izborniku s lijeve strane aplikacija prikazuje pregled onih 
nadmetanja čiji je status „U prekidu“ (Slika 105.). 
 

 
Slika 105. Pregled nadmetanja sa statusom „U prekidu“ 

 
Ako korisnik klikne na gumb „Prijavi se“ ili „Pristupi nadmetanju“ za nadmetanje koje ima 
status „U prekidu“, aplikacija javlja odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis 
Prijave za sudjelovanje (ukoliko ista već ranije nije potpisana) ili pristup nadmetanju (Slika 106., 
Slika 107.). 
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Slika 106. Obavijest o nadmetanju sa statusom „U prekidu“ 

 

 
Slika 107. Obavijest o nadmetanju sa statusom „U prekidu“ 

 
Ako korisnik klikne na gumb „Prijavi se“ ili „Pristupi nadmetanju“ za nadmetanje koje ima 
status „Obustavljeno“, aplikacija javlja odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen 
potpis Prijave za sudjelovanje (ukoliko ista već ranije nije potpisana) ili pristup nadmetanju 
(Slika 108.). 
 

 
Slika 108. Obavijest o nadmetanju sa statusom „Obustavljeno“ 

 
 
Ako korisnik klikne na gumb „Prijavi se“ ili „Pristupi nadmetanju“ za nadmetanje koje ima 
status „U odgodi“, aplikacija javlja odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis 
Prijave za sudjelovanje (ukoliko ista već ranije nije potpisana) ili pristup nadmetanju (Slika 109.). 
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Slika 109. Obavijest o nadmetanju sa statusom „U odgodi“ 

 
Ako korisnik klikne na gumb „Prijavi se“ ili „Pristupi nadmetanju“ za nadmetanje koje ima 
status „U odgodi“, aplikacija javlja odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis 
Prijave za sudjelovanje (ukoliko ista već ranije nije potpisana) ili pristup nadmetanju (Slika 109.). 

 
Slika 110. Obavijest o nadmetanju sa statusom „Dovršeno“ 

 
 

U slučaju kada je korisnik u procesu potpisivanja Prijave za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj 
dražbi, a nadmetanje je u međuvremenu dobilo status „U prekidu“, aplikacija javlja 
odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis Prijave za sudjelovanje kao ni 
pristup detaljima samog nadmetanja (Slika 111., Slika 112.). 
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Slika 111. Obavijest o nadmetanju sa statusom „U prekidu“ – kada je korisnik u tijeku 

potpisivanja Prijave za sudjelovanje 
 

 



 

Uputa za korištenje aplikacije e-Dražba (Pristup servisu) 

 

 

 
Slika 112. Obavijest o nadmetanju sa statusom „U prekidu“ – kada je korisnik u tijeku 

potpisivanja Prijave za sudjelovanje 
 
U slučaju kada je korisnik u procesu potpisivanja Prijave za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj 
dražbi, a nadmetanje je u međuvremenu dobilo status „Obustavljeno“, aplikacija javlja 
odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis Prijave za sudjelovanje kao ni 
pristup detaljima samog nadmetanja (Slika 113.). 
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Slika 113. Obavijest o nadmetanju sa statusom „Obustavljeno“ – kada je korisnik u tijeku 

potpisivanja Prijave za sudjelovanje 
 
U slučaju kada je korisnik u procesu potpisivanja Prijave za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj 
dražbi, a nadmetanje je u međuvremenu dobilo status „U odgodi“, aplikacija javlja 
odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis Prijave za sudjelovanje kao ni 
pristup detaljima samog nadmetanja (Slika 114.). 
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Slika 114. Obavijest o nadmetanju sa statusom „U odgodi“ – kada je korisnik u tijeku 

potpisivanja Prijave za sudjelovanje 
 
U slučaju kada je korisnik u procesu potpisivanja Prijave za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj 
dražbi, a nadmetanje je u međuvremenu dobilo status „Dovršeno“, aplikacija javlja 
odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis Prijave za sudjelovanje kao ni 
pristup detaljima samog nadmetanja (Slika 115.). 
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Slika 115. Obavijest o nadmetanju sa statusom „Dovršeno“ – kada je korisnik u tijeku 

potpisivanja Prijave za sudjelovanje 
 

U slučaju kada je korisnik u procesu potpisivanja Prijave za sudjelovanje na elektroničkoj javnoj 
dražbi, a nadmetanje je u međuvremenu dobilo status „Završeno“, aplikacija javlja 
odgovarajuću poruku i pritom korisniku nije dozvoljen potpis Prijave za sudjelovanje kao ni 
pristup detaljima samog nadmetanja (Slika 116.). 
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Slika 116. Obavijest o nadmetanju sa statusom „Završeno“ – kada je korisnik u tijeku 

potpisivanja Prijave za sudjelovanje 
 
 
Nakon klika na gumb „Zatvori“, aplikacija korisnika vraća na listu nadmetanja. 
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5.7.1. Pretraživanje nadmetanja 

 
Opcija „Pretraživanje“ iz lijevog izbornika omogućuje pretragu nadmetanja po identifikatoru 
nadmetanja ili poslovnom broju spisa. 
 

 
Slika 117. Opcija za pretraživanje nadmetanja 

 
Klikom na navedenu opciju otvara se skočni prozor u kojem korisnik upisuje ID nadmetanja ili 
poslovni broj spisa. 
 

 
Slika 118. Pretraživanje nadmetanja 
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Slika 119. Prikaz traženog nadmetanja 

5.7.2. Legenda 

 
U izborniku s lijeve strane nalazi se legenda statusa nadmetanja. 
 
Razlikujemo tri statusa: 

- Nadmetanje u najavi 
- Nadmetanje u tijeku (nema valjanih ponuda) 
- Nadmetanje u tijeku (u tijeku je predaja ponuda) 

 
Ovisno o trenutnom statusu nadmetanja, u pregledu nadmetanja je iznos obojan 
odgovarajućom bojom. Iznos se prikazuje samo ako je prethodno potpisana prijava na 
sudjelovanje. 
 
Prilikom promjene trenutne cijene iznos će zatreperiti te će treperiti sve do trenutka kad se 
pozicionira mišem na iznos trenutne cijene. 
 

Dodatno, prikazana je oznaka  uz cijenu u pregledu nadmetanja koja označava da je 
ponuditelj predao posljednju valjanu ponudu u pojedinom nadmetanju. 
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Slika 120. Legenda i odgovarajuća nadmetanja 

5.8. Obavijesti 

 
U izborniku s lijeve strane korisnik može odabrati opciju „Obavijesti“ (Slika 121.). Broj označava 
broj nepročitanih obavijesti. 
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Slika 121. Opcija „Obavijesti“ 

 
Nakon odabira opcije „Obavijesti“ u izborniku s lijeve strane, otvara se ekran s obavijestima 
koje korisnik zaprima iz aplikacije vezano uz provođenje elektroničke javne dražbe (Slika 122.). 
 

 
Slika 122. Moje poruke 

Klikom na gumb  otvara se tekst obavijesti i obavijest se označava kao pročitana (Slika 
123.). 
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Slika 123. Detalji poruke 

Klikom na gumb  korisnik vraća obavijesti u prvobitno stanje. 

Pročitanu obavijest korisnik može označiti kao nepročitanu stavljajući oznaku  i kliknuvši na 

oznaku  (Slika 124.). 
 

 
Slika 124. Označi kao nepročitanu 

Pročitane obavijesti korisnik može prebaciti u arhivu, na način da ih označi i klikne na gumb 

 (Slika 125.). 
 

 
Slika 125. Prebaci poruku u arhivu 
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Arhivirane obavijesti pojaviti će se u kategoriji „Arhiva“, u izborniku s lijeve strane (Slika 126.). 

 
Slika 126. Arhivirane obavijesti 

 
Korisnik može pretraživati obavijesti prema vremenskom razdoblju tako da odabere željeno 

razdoblje u kalendaru kliknuvši na pripadajuća polja „Od“ ili „Do“ i klikne na gumb . Na 
taj način će se prikazati samo poruke pristigle u traženom vremenskom razdoblju (Slika 127.) 
 

 
Slika 127. Odaberi razdoblje dohvata obavijesti 

 

Korisnik može osvježiti ekran obavijesti klikom na oznaku  (Slika 128.). 

 
Slika 128. Osvježavanje obavijesti 

 
 
 


